Uit de enquéte blijkt dat de panelleden verschillende meningen en ervaringen
hebben:

Waardering voor de ‘Drie Goede Vragen'’

Veel panelleden kennen de ‘Drie Goede Vragen’ en vinden het waardevol om
deze vragen tijdens medische consulten te stellen. Ze zien het als een
belangrijke manier om betrokken te zijn bij hun zorgproces.

Uitdagingen in de praktijk

Sommige deelnemers vinden het lastig om de vragen effectief te stellen
tijdens hun consulten. Daarnaast gaven ze aan dat zorgverleners niet altijd
op de hoogte zijn van deze vragen.

Verbeterpunten

Er is behoefte aan een effectievere inzet van de ‘Drie Goede Vragen'.
Panelleden willen dat deze vragen voor een afspraak bij een polikliniek of
opname bekend zijn. Zodat zij de vragen bijvoorbeeld met naasten kunnen
bespreken voordat ze naar een afspraak gaan. Hierdoor kunnen de vragen
tijdens het consult beter worden ingezet en het doel wordt dan sneller en
beter bereikt. Panelleden verwachten hierdoor nog meer regie over hun
zorgproces te hebben.

De uitkomst van de enquéte wordt besproken met de Raad van Bestuur van
ZGT.



